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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ / ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ยึดมั่นในจริยธรรมและ
ยืนหยัดกระทำในส่ิงท่ี
ถูกต้องและเป็นธรรม 
 

  ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอด คล้อง
ก ับคำสอนหร ือหล ักปฏ ิบ ัต ิของ
ศาสนาให้เหมาะสมในฐานะที ่เป็น
ข้าราชการ 
  ปฏิบัต ิหน ้าที ่ โดยยึดหลักความ
ถ ู กต ้ อ งตามหล ักกฎหมายหลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง 
  ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื ่อพบว่ามีการ
กระทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 

  ประพฤติปฏิบัติตนตาม ความพึงพอใจ
ส่วนตัวโดยไม่ คำนึงถึงหลักและคำสอน
ของศาสนา หรือความเหมาะสมใน การ
เป็น ข้าราชการท่ีดี 
  ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมายหลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี
เกี่ยวข้อง 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำในส่ิงท่ีไม่ 
ถูกต้องหรือ ไม่เป็นธรรม 

2. มีจิตสำนึกท่ีดีและ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
เสียสละ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย
ความรวดเร็ว โปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 

  ตระหนักในบทบาทหน้าท่ี ท่ีรับผิด 
ชอบท้ังในหน้าท่ีราชการและการ 
เป็นข้าราชการท่ีดี 
  ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็วเต็มกำลังความสามารถและ
กล้า รับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ีรวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หรือหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการ 
ตรวจสอบ 
  เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดย
ไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อ 
งานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อประชาชนหรือ
ต่อประ เทศชาติ 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

3. แยกเรื่องส่วนตัวออก
จากตำแหน่งหน้าท่ีและ
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม
ของประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ส่วนตน 

  ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือ ประโยชน์
ของราชการ ประชาชน หรือ
ประเทศชาติเป็นหลัก 

  ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติหน้าท่ี
หรือมีอคติต่องานท่ีปฏิบัติต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 
ประชาชน 
  ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประ โยชน์ของ
ส่วนรวม 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำท่ีนำความ 
คิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติ
หน้าท่ี 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) (ต่อ) 

หลักการ / ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
4. ละเว้นจากการแสวงหา
ปรโยชน์ท่ีมิชอบโดยอาศัย
ตำแหน่งหน้าท่ีและไม่
กระทำการอันเป็นการ
ขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

  ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการ 
อื่นใดท่ีประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ 
หน้าท่ี 

  ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับยอมรับ หรือ
ดำเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 
  กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการ เอื้อ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเองหรือบุคคล
อื่น 
  ใช้อำนาจหน้าท่ีหรือตำแหน่ง กล่ันแกล้ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับ
ความเสีย 
  ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำท่ีนำตำ แหน่งหน้าท่ีไป
ใช้แสวงหาประ โยชน์ส่วนตน 

5. เคารพแลพปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฏหมาย
อย่างตรงไปตรงมา 

  ตระหนัก เคารพและปฏิบัติหน้าท่ี
ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
  ปฏิบัติหน้าท่ีในความรับผิดชอบให้
เป็นไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายเกี่ยวข้องกำหนดและ
ทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำท่ีไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ท่ี เกี่ยวข้อง 
 

  ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบกระทำ
การอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์สุจริต 
  กระทำการละเว้นหรือละเมิดกฎหมาย 
ท้ังในการปฏิบัติราชการและการดำเนิน
ชีวิตส่วนตัว 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำท่ีเป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

6. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ 
เท่ียงธรรม เป็นกลาง
ทางการเมืองให้บริการแก่
ประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ี
ดีและไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรม 

  ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น
ธรรมท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้น ๆ 
จะได้รับท้ังทางตรงและทาง อ้อม 
  ให้บริการและอำนวยความสะ ดวก
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย 
อัธยาศัยที ่ดีสุภาพและสร้างความ
ประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มาขอรับ
บริการด้วยน้ำใสใจจริง 

  ปฏิบัติหน้าท่ีโดยนำความเช่ือส่วนตัวทาง
การเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการ
ในเรื่องต่างๆ 
  แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่
คำนึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ี
เป็นข้าราชการท่ีต้องมีความเป็นกลาง ทาง
การเมือง 
  มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละละเลย
หรือเพิกเฉย เมือพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) (ต่อ) 

หลักการ / ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
7. ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการอย่างเคร่งครัด
และรวดเร็วไม่ถ่วงเวลาให้
เนิ่นช้าและใช้ข้อมูล
ข่าวสารท่ีได้มาจากการ
ดำเนินงานเพื่อการใน
หน้าท่ีและให้ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชนอย่าง
ครบถ้วนถูกต้องทันการณ์
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

  ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามท่ี
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 กำหนด 
  ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่างสารอย่างครบถ้วน ถูกต้องทัน
การณ์ และให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้รับบริการ อย่าง ครบถ้วนโดย
คำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น 
สำคัญ 

  เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้
มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร 
  ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู ้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 
  ปล่อยปละละเลย หรือ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามพระราชบัญญ ัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้ 
รับความเสียหาย 

8. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพและมาตร 
ฐานแห่งวิชาชีพโดย
เคร่งครัด 

  ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิ 
ภาพและประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมายอย่างดีท่ีสุด 
  รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำ 
งานท่ีดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำ 
งาน ให้ดียิ่งขึ้น 

  ปฏิบัต ิหน ้าที ่ โดยให้ความสำค ัญกับ
กระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ีไม่เต็มความ 
สามารถที่มีอยู ่ หรือตามมาตรฐานเดิมท่ี
เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

9. ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

  ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  ร ับฟ ั งความค ิดเห ็นของ เพ ื ่อน
ร่วมงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้ม ี
ส่วนได้ส่วนเสียและนำความคิดเห็นท่ี
เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน
และ/หรือประกอบการพิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
  ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย
เหตุและผลในเรื ่องต่าง ๆข้อมูลท่ี
จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ ทราบด้วย 
  การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสิน 
ใจด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ความ 
สำคัญแก่ความคิดความเห็นของเสียง
ส่วนน้อยด้วย 

  แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การกดด ันให ้ เพ ื ่อนร ่วมงานผู ้ม ีส ่ วน 
เกี ่ยวข้องผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู ้อื่น
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 
  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีกระทำท่ีไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 
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หลักการ / ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’ts) 
10. เป็นแบบอย่างท่ีดีใน
การดำรงตนรักษาช่ือเสียง
และรักษาภาพลักษณ์ของ
ราชการโดยรวม 

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าท่ีตามประมวลจริยธรรม 
  ไม่กระทำการใดๆอันอาจนำความ
เส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่
ส่วน ราชการ 
  ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะข้าราชการต้องดำรงตนในเป็น
แบบอย่างท่ีดีรักษาช่ือเสียงและ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วน 
ราชการของตน 
  ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมท่ี
เป็น การทำลายช่ือเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีไม่
สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 


